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----------- Manual Seremi en linea (Autorizacion para el traslado de cadaveres dentro del territorio nacional)

Manual de Usuario Externo Autorizacion para el traslado de
cadaveres dentro del territorio nacional

1. Introduccion
En este documento se especifican las acciones que debe realizar el Usuario Externo para el ingreso
de Solicitud de Autorizacién para el traslado de cadaveres dentro del territorio nacional en Ia
Plataforma Seremi en linea.

2. Ingreso solicitud Autorizacion para el traslado de cadaveres

dentro del territorio nacional
La labor de la Autoridad Sanitaria es autorizar mensualmente a cada empresa funeraria autorizada
para realizar traslados de caddveres que no han sido inhumados dentro del territorio nacional. Estos
traslados deben hacerse en vehiculos registrados y acondicionados especialmente para el efecto.

Ingreso a Registro de Cadaveres para traslado mensual

Una vez dentro del sistema, debe seleccionar desde su Sesion la opcidon “Administraciéon”, lo cual
desplegara un menu donde debe seleccionar “Registro de Cadaveres para Traslado Mensual” (ver
llustracion 1).

o e SEREMI . . 4 SERV. FUNERARIOS
e — Se remi en Ilnea @ EMPRESA FUNERARIA/ REGION DE VALPARAISO

—— En linea :I’R © . Necesita Ayuda 7/ Il Manuales

Registro de Cadaveres para Traslado Mensual

llustracion 1: Ingreso a tramite

Debe ingresar en qué SEREMI de tramitacion realizara el trdmite. Si su funeraria tiene sucursales a
nivel nacional el sistema desplegara todas las regiones asociadas a su usuario (ver imagen 2).

REGISTRO DE TRASLADO DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL

ANTECEDENTES DE LA SOLICITUD

SEREMI de Tramitacion (*) REGIONM DE WALPARAISO ¥

llustracion 2: Seremi de tramitacion
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Luego debe seleccionar la funeraria a tramitar. En caso de tener mas de una en la regién, el sistema
desplegara el listado de forma automatica (ver ilustracion 3).

SELECCION DE FUNERARIA

Funeraria a tramitar | San lgnacio 614, VALPARAISO ¥ |
SELECCIONE FUMERARIA
1 San Ignacio 614, VALPARAISO

llustracidén 3: Funeraria a tramitar

En la seccién “Registro De Caddveres Pendientes De Traslado” se deben ir ingresando los traslados.

X ; Agregar Traslado . L,
Para agregar un nuevo traslado se debe presionar sobre el botén (verilustracion 4).

REGISTRO DE CADAVERES PENDIENTES DE TRASLADO OCULTAR &

Agregar Traslado

Fecha de RUT Fallecido Nombre Fecha N° Cert. Nombre Region Comuna Comuna Cementerio Patente Tipo Fecha Opciones
Ingreso Fallecido Defuncion Defuncion Familiar Origen Destino Inhumacién Vehiculo Atatid Sepultacion

Sin registro disponibles

llustracion 4: Agregar traslado

El sistema despliega el formulario de “Registro, traslado de cadaveres o restos humanos dentro del
territorio nacional”. Al ingresar el rut del fallecido de forma automatica el sistema agregara el
nombre del fallecido y la fecha de defuncion. Debe ingresar la fecha de traslado, el nimero de
certificado de defuncion, el nombre de un familiar a cargo, la regién de origen, la comuna de origen,
la region de destino, la comuna de destino, el cementerio de inhumacién y el tipo o caracteristica
de ataud (modelo, materialidad, etc.). Debe Agregar la patente del vehiculo y ademas debe adjuntar
los archivos solicitados que son obligatorios y necesarios para realizar el trdmite (copia escaneada
del certificado de defuncion y copia de la cedula de identidad o pasaporte de la persona fallecida),

para ello, debe presionar sobre el botén (ver ilustracion 5).
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Registro, traslado de cadaveres o restos humanos dentro del termritorio nacional

RUT del Fallecido | | Region Origen | SELECCIONE REGION v

Nomobre del Fallecido | | Comuna Origen \ SELECCIONE COMUNA v

Fecha Defuncion | ‘ & Region Destino ‘ SELECCIONE REGION T |

Fecha del Traslado | ‘ & Comuna Destino \ SELECCIONE COMUNA v

Ne Cert Defuncion | | |if$:1’;::ﬁ \ SELECCIONE CEMENTERIO v

Bl e | |
el atau

sepultacion

Patente Vehiculo SELECCIONE v _
Adjuntar
Nombre Documenio Nombre archivo Opciones

CERTIFICADO DE DEFUNCION ORIGINAL, EN EL QUE SE INDIQUE LA CAUSA DE MUERTE.

2 CEDULA DE IDENTIDAD, PASAPORTE U OTRO DOCUMENTO QUE ACREDITE AL FALLECIDO

llustracion 5: Registro, traslado de cadaveres o restos humanos dentro del territorio nacional

OBSERVACION: Si el cadaver fue trasladado al aeropuerto, en la regién de destino se debe
seleccionar “Regidn Metropolitana”, en comuna destino “Pudahuel” y en cementerio inhumacién
se debe seleccionar “Aeropuerto de Santiago”.

Al finalizar el proceso de registro el sistema muestra los datos ingresados. Si desea agregar un nuevo

. . , Agregar Traslado . .
traslado de cadaver debe presionar sobre el botdn y repetir el proceso. Si desea

eliminar algun registro ingresado debe presionar sobre el icono E (ver ilustracion 6)

REGISTRC DE CADAVERES PENDIENTES DE TRASLADO OCULTAR &

Agregar Traslado
Fecha de | RUT Fallecido Nombre Fallecido Fecha N° Cert. Nombre: Regidn Comuna | Comuna Cementerio Inhumacion Patente Tipo Fecha Opciones
Ingreso Defuncién | Defuncion | Familiar Origen Destino Vehiculo | Atatd | Sepultacion

1 101212019 4733889-9 ROBERTO SEGUNDO 07/06/2010 123 Priscila  VALPARAISO  VINA  LIMACHE CEMENTERIO PARTICULAR SDFR-23 | Café | 021122019
HENRIQUEZ CERDA DEL PADRES BENEDICTINOS
MAR

llustracion 6: Registro de cadaveres pendientes de traslado
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Agregar nuevo vehiculo en el registro

Si no tiene ningun vehiculo registrado en el sistema, puede agregar un nuevo vehiculo presionando

. Agregas Wehiculo . P / . .z
el boton_. Debe ingresar los siguientes datos del vehiculo (ver ilustracion 7).

Ingrese de vehiculo

Placa patente (*) JLFS-82

Modelo (*) Rolls-Royce Phantom
Padron (*) | Seleccionar archivo | prueba.JPG

Foto vehiculo | Seleccionar archivo | Ningiin archivo seleccionado

| |
| )
A®o (%) | 2017 s |
| '\
| |
| |

Foto interior
vehiculo

| Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado

[ e | X

llustracidn 7: Ingreso de nuevo vehiculo

Al guardar el nuevo vehiculo el sistema confirma el ingreso (ver ilustracién 8)

Exito

Reqistro ingresado correctamente

Aceptar

llustracidn 8: Ingreso Correcto
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Ingreso a Registro de Cadaveres para traslado mensual

Desde su sesion ingrese a la opcion “Tramites” y seleccione “Traslado mensual de cadaveres” (ver
ilustracion 9)

SEREMI . .
P o Seremi en linea @ CUPRESA FNERARLA REGHON DE VALPARNS
0 {Ineﬂ :R o“m’oxuh,..:n‘ ‘

Atencién Autorizacion de Aliment

"nﬁ‘jﬂ!“i@l‘.ll:%domm 0
obligatorio:

llustracion 9: Traslado Mensual de Cadaveres

Al ingresar por primera vez al sistema, éste enviard una alerta indicando que debe adjuntar su
Resolucién de Autorizacidon de Funcionamiento. Al presionar el botén aceptar debe subir esta
resolucién como archivo adjunto al sistema (ver ilustracién 10).

Estimado usuario.

Es necesario que adjunte su Resolucidn de Autorizacidn de Funcionamiento, la primera vez que
realiza el Tramite.
Aceptar

llustracion 10: Resolucion de Autorizacion de Funcionamiento

Al momento de ingresar debe seleccionar el SEREMI de tramitacion. El sistema desplegara de
forma automatica las regiones asociadas a su funeraria (ver ilustracién 11).

AUTORIZACION PARA EXHUMACION, TRASLADO DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL DE CADAVERES O
RESTOS HUMANOS, REEMPLAZOS O CAMBIOS DE URNAS Y REDUCCIONES

ANTECEDENTES DE LA SOLICITUD OCULTAR &

Tipo de Solicitud (*) | AUTORIZACION MENSUAL A EMPRESAS FUNERARIAS PAR, ¥ ‘

SEREMI de Tramitacién () | SELECCIONE L ‘

llustracion 11: Ingreso SEREMI de tramitacion

2019



mudas

=t Manual Seremi en linea (Autorizacion para el traslado de cadaveres dentro del territorio nacional)

El sistema recolectara los registros ingresados y levantara una alerta indicando el total de registro
de traslados en la plataforma (ver ilustracion 12).

Informacion

Esta funeraria tiene un total de: 1 registros pendientes de traslado en la plataforma.
Estos registros se cargaran automaticamente en la grilla de traslado de este framite.

Aceptar

llustracién 12: Registros de traslados en la plataforma

Debe seleccionar la funeraria a tramitar (ver ilustracién 13).

SELECCION DE FUNERARIA

Funeraria a tramitar San Ignacio 614, VALPARAISO

SELECCIOMNE FUNERARIA
1 San Ilgnacio 614, VALPARAISO

llustracion 13: Seleccion de funeraria a tramitar

El sistema desplegara de forma automatica toda la informacion del solicitante (ver ilustracion 14).

IDENTIFICACION DEL SOLICITANTE

RUT | |

Nombre o Razon Social () | ‘

Direccion | ‘

Comuna | ‘

Region | ‘

Email | \

Teléfono | ‘

llustracion 14: Seleccion de funeraria a tramitar
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Como se menciona anteriormente, el sistema desplegara todos los datos que fueron ingresados al
sistema a través de la seccién “Registro de Cadaveres para Traslado Mensual” (ver ilustracion 15).
(Si desea agregar o eliminar registros debe realizar los pasos de “Ingreso a Registro de Cadaveres

para traslado mensual”).

REGISTRO MENSUAL DE CADAVERES TRASLADADOS OCULTAR A

Fecha N° Cen Numbre (.umuna (.nmuna Pstenle Tpo Fecha
RUT Fallecido Nombre Fallecido Region Cementerio Inhumacién
4733899-9 ROBERTO SEGUNDO HENRIQUEZ = 07/06/2010 Priscila VALPARAISO | VINA DEL QUILPUE CEMENTERIO PARQUE EL JLSF-82 CAFE 02/12/2019
CERDA MAR SENDEROD

llustracion 15: Registro mensual de cadaveres trasladados

Pago e ingreso del tramite

Luego hay una seccién de “Rebaja de Arancel”. Si la empresa es PYME debe seleccionar S| (ver
ilustracion 16).

REBA.JA DE ARANCEL

¢Es PYME? '® 5 ' NO

« /A ADVERTENCIA: Recuerde adjuntar los antecedentes necesarios para
validar el beneficio.

Comprobante Beneficio () ® Adjuntar

llustracion 16: Rebaja de arancel PYME

Para validar que usted es PYME debe adjunta el comprobante del beneficio (ver ilustracion 17).
(puede consultar el manual Beneficio PYME acd)

Adjuntar Comprobante de Beneficio

Tipo Archivo | COMPROBANTE DE BENEFICIO ¥ |

Archivo (%) | | Seleccionar archive | Ningn archivo seleccionado |

o

llustracién 17: Adjuntar comprobante de beneficio
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Si usted no es PYME debe seleccionar la opcidn NO (ver ilustracidn 18).

REBAJA DE ARANCEL

¢Es PYME? sl ®NO

llustracion 18: Rebaja de arancel NO PYME

Caso Tramite funeraria sin traslado mensual

Cuando la funeraria NO tiene traslados durante el mes, el sistema muestra una seccion llamada
“Solicitud de tramite sin traslado”. Usted debe clickear en la Unica opcion valida para confirmar que
la empresa funeraria no ha realizado traslados (ver ilustracién 20).

SOLICITUD DE TRAMITE SIN TRASLADO OCULTAR &

@ INFORMACION: Si en el mes en curso no realizé traslados de cadaveres, debe seleccionar la opcién "Declaro que este mes la empresa funeraria no ha realizado traslados.”, para obtener su resolucion
mensual

) Declaro que este mes la empresa funeraria no ha realizado traslados.

llustracion 20: Solicitud de tramite sin traslado

Caso Tramite funeraria ingresado

Cuando la funeraria ya tiene un tramite ingresado el sistema levantara una alerta indicando que ya
posee un proceso de tramite (ver ilustracién 21).

Informacion

Estimado(a) Empresa fueraria:
Mo es posible elevar una nueva solicitud, pues usted posee una en proceso con esta funeraria, con
N®19051518

Aceptar

llustracién 21: Tramite ingresado
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Finalmente se encuentra la Declaracidon de cumplimiento. En este item, usted declara que conoce y
acepta la normativa sanitaria vigente aplicable al Proceso de Autorizaciéon para el traslado de
cadaveres dentro del territorio nacional y que la informacién contenida en la solicitud, asi como los
antecedentes que la acompafian, son auténticos, fidedignos y veraces.

Del mismo modo, autoriza al Ministerio de Salud y a la Secretaria Regional Ministerial de Salud
correspondiente a realizar las verificaciones que estime necesarias, asi como a efectuar las
notificaciones y comunicaciones que se deriven de la solicitud de Autorizacién para el traslado de
cadaveres dentro del territorio nacional al correo electrdnico indicado en el formulario de solicitud
y por medio de la plataforma digital (Ver llustracion 22).

DECLARA DE CUMPLIMIENTO OCULTAR &

MEDIANTE el presente acto autorizo voluntariamente al Ministerio de Salud y a las Secrelarias Regionales Minisieriales de Salud a efectuar las notificaciones y comunicaciones gue se deriven de |a presente soliciiud al correo
electronico indicado en este formulario

# Declaro conocer y aceptar las condiciones. (*)

Tramite: 000000000
Fecha: 10/12/2019

DECLARACION DE CUMPLIMIENTO

Declaro que cenozco y acepto cumplir lo establecido en el Decreto N°357/1970, Reglamento General de Cementerios
y que la informacidn contenida en la presente solicitud, asi como los antecedentes que la acompafan, sen auténticos,
fidedignos y veraces, liberando a la Autoridad Sanitaria de cualquier responsabilidad. Ademas, autorizo al Ministerio
de Salud y a la Secretaria Regional Ministerial de Salud correspondiente a realizar las verificaciones que estime
necesarias, asi como a efectuar las notificaciones y comunicaciones que se deriven de la presente solicitud, a través
del correo electranico que he indicado en ella y por medio de la Plataforma del Sistema de SEREMIENLINEA
(https://seremienlinea.minsal.cl/asdigital/), siendo mi responsabilidad informarme a través de ellos.

REGISTRO DE CADAVERES TRASLADADOS

llustracién 22: Declaracion de cumplimiento

Al presionar el botén guardar, el sistema entregara un numero de tramite que correspondera al
identificador de su solicitud en todo el proceso (Ver llustracion 23).

Tramite Ingresado

Tramite 19051016 ingresado con éxito

Tipo de Tramite TRASLADO MENSUAL DE CADAVERES
Fecha de Ingreso 08/11/2019 12:48
Estado Actual Ala espera de adjuntar Declaracion

Ocommnne e

llustracion 23: Tramite Ingresado
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Al presionar sobre el icono "aslidadl de forma automatica se descarga el comprobante para

pago (ver ilustracion 24)

Ministerio de
Salud

COMPROBANTE PARA PAGO

1.- Informacion del solicitante

RUT : 4733515-9

Nombre o Razén Social : GEORGINA QUEZADA PORTILLA
Direccién : SAN IGNACIO 659

Comuna : VALPARAISO

Regién : REGION DE VALPARAISO

2.- Informacién del tramite

Nombre

: AUTORIZACION MENSUAL A EMPRESAS FUNERARIAS PARA TRASLADO DE

CADAVERES DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL.

SEREMI de Tramitacién : REGION DE VALPARAISO

Ne de Tramite : 19051016
Fecha de Ingreso : 08/11/2019
3.- Arancel a pagar : $10.200

llustracién 24: Comprobante para pago

N2 : 19051016
Fecha : 08/11/2019

Al presionar sobre el icono iy el sistema despliega la bitacora del trdmite (ver ilustracion 25).

2019

HISTORIAL TRAMITE 19051016

DATOS TRAMITE

Tigo

Tesétono

Focha Pago

Estado Actual

Seiicitante

TMCAD Codigo 18051016
222188 Facha Ingres 0m112018 1242

Focha Firma
Als espera d= aduntsr Declaracién Region Tramitacidn REGION DE VALPARAISO
GEORGINA OUEZADA PORTILLA Rut 73159

BITACORA

Tipo

Comentario

Por detecto

DOCUMENTOS

Facha meso Usuario
Pr e —y OTROS ANTECEDENTES 00192019 1240 | GEORGINA QUEZADA PORTILLA
a3 = oTROS & nres 91248 GEORGINAGUEZADA FORTILLA
. = oTROS nrEs OIS 1741 | GEORGINAQUEZADA FORTILLA
473389953 prusba G GTROS ANTECEDENTES I 1248 GEORGINAGUEZADA FORTILLA

Aduntar

RESOLUCION DE AUTORIZACION DE FUNCIONAMENTO DE CASAS FUNEBRES, o

llustracién 25: Bitacora
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Pago de arancel

El Pago de Arancel solo puede ser realizado si el postulante cumple con todos los requisitos que el

reglamento establece para la Autorizacion para el traslado de cadaveres dentro del territorio

nacional

El usuario puede pagar a través de la Plataforma de Seremi en linea, utilizando sus tarjetas de crédito

y débito, transferencia bancaria o si prefiere, de manera presencial en la en la SEREMI de Salud (Ver

llustracion 26).

F )
A  Témies  Comerio Exterior @ PR
|

Mis documentas (Externo)

oA WD

Bisgueda en resultados:

[ o4 Sl e 4 remeim 4| omme
Disponible para pago — — & §0
Disponible para pago = E0

Risnanihle nara nann — — = [ i

llustracion 26: Pago de Arancel

Una vez realizado el Pago de Arancel y luego de la revisién y andlisis de los antecedentes que ha
entregado, la SEREMI de Salud le notificara si su solicitud de Autorizacion para el traslado de

cadaveres dentro del territorio nacional ha sido aceptada o rechazada.
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